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PRÓLOGO 

Constantemente se ha dicho que las 

empresas, ya sean privadas o públicas, 

tienen que diseñar una adecuada táctica de 

organización financiera. La evolución de la 

economía de un territorio es dependiente 

básicamente de la vitalidad de sus 

empresas. 

Examinar su composición y su 

posicionamiento, frente a un entorno 

económico globalizado, como en el cual 

estamos, y prepararlas para competir, es 

una prioridad absoluta pues de eso depende 

la paz de nuestra economía. Es indudable la 

relación que poseen los mercados 

financieros internacionales actualmente. 

La globalización de los negocios es una 

realidad; las fronteras de las naciones se 

han flexibilizado y adaptado a las 

necesidades presentes de las 

organizaciones, permitiendo de una forma 

más diligente los intercambios comerciales 

y financieros.  

La tecnología ha coadyuvado a que los 

acontecimientos importantes que ocurren 

en el planeta, por más apartado que esté, se 

conozcan en min. En una economía 

universal, los cambios que ocurren en una 

zona ocasionan un efecto instantáneo sobre 

los otros. 

Degustar el razonamiento resulta 

posible una vez que leemos un escrito con 

un óptimo contenido, y éste se asimila con 

facilidad, sin embargo que tan 

especializado sea, en tanto que sus ideas se 

expresen con claridad, exactitud y 
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procedimiento; como es la situación de este 

libro, en el que sus autores no únicamente 

logran transmitir conceptos de tipo 

financiero, sino que lo elaboran de una 

manera en que el lector (estudiante, 

académico, profesionista o empresario) lo 

comprenda y goce, por la sencillez en que 

se manifiestan tópicos como: la 

idealización financiera, la gestión de 

peligros, la reestructura financiera, las 

fusiones y adquisiciones, el mercado de 

derivados: futuros, forwards, swaps, entre 

otros mecanismos de idealización 

financiera, sin demérito al rigor científico. 
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INTRODUCCIÓN 

La tecnología cambió la manera de 

vida de los humanos, la globalización ha 

permeado la forma en que las 

organizaciones realizan negocios en el 

planeta, constantemente con un objetivo 

de tener mayor presencia en más 

territorios por medio de: compras de 

organizaciones, alianzas estratégicas, 

compra de organizaciones, proyectos de 

inversión, decisiones, desincorporaciones, 

ingeniería financiera, etcétera. Como 

resultado ha incrementado el número de 

productos y servicios que se proponen a 

los mercados de clientes. 

Con lo que las organizaciones poseen 

necesidad de desarrollar la planificación 

estratégica que considere las solicitudes 

de los clientes, las tácticas de las 

organizaciones para consolidar su 

presencia, la tecnología, las variaciones 

de costos de las materias primas, el 

embate de las organizaciones 

multinacionales. 

Dados estos indicadores tan variables, 

tanto en los clientes de productos, las 

regulaciones de manejo de las 

organizaciones por los gobiernos, las 

condiciones económicas y su efecto en las 

organizaciones, las variaciones de costos 

de los diferentes insumos que usan las 

organizaciones, el progreso tecnológico, 

las reestructuras de las organizaciones 

(fusiones, adquisiciones, alianzas 

estratégicas, etcétera.), hace primordial 

que las organizaciones desarrollen planes 
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financieros que les permitan sobrevivir en 

este ámbito cambiante. 

La organización financiera que las 

organizaciones han de formular debería 

integrar esta serie de variantes y su efecto 

en el desempeño de las organizaciones, 

para de esta forma entablar las metas de 

forma idónea y posible que habrá de 

lograr la organización, desarrollar las 

tácticas y planes adecuados para 

conseguir lo cual la compañía desee.  

Para comprender de mejor manera el 

libro, cada capítulo describe aspectos 

teóricos de la contabilidad administrativa 

y financiera descritos de la siguiente 

manera: 

En el Capítulo I, se aborda la 

Contabilidad Administrativa desde 

aspectos básicos como el usuario de 

información contable, objetivos, sistemas 

de Gestión e Información, la Gerencia y 

los Indicadores de Gestión, Información 

Estratégica, Información Táctica, 

Información Operativa, Contrastación de 

la Contabilidad Financiera y la 

Contabilidad Administrativa y también 

sus semejanzas y diferencias. 

En el Capítulo II, se describe el Papel 

de la Contabilidad Administrativa y 

Financiera en ámbitos de la planificación, 

el control administrativo y en la Toma de 

Decisiones, Sistemas Administrativos 

Tradicionales y Contemporáneos, 
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análisis, objetivos, características, 

herramientas de la Contabilidad 

Estratégica, objetivos, características de 

la Contabilidad Financiera. 

En el Capítulo III, se enfatiza la 

Planificación Financiera Empresarial, 

origen, características, objetivos, fases, 

ventajas y procesos de la Planificación 

Financiera, Clasificación de los planes 

financieros, Análisis de Factibilidad 

Financiera y Flujos de caja descontados. 

 

 

CONTABILIDAD 

ADMINISTRATIVA 

(Ramírez, 2005), menciona que cada 

vez es más complejo el mundo 

empresarial; debido a que, si una 

organización quiere lograr una excelente 

posición y desarrollo económico en el 

mundo competitivo de un país, necesitará 

mayores habilidades de gestión 

empresarial y así lograrlo con otros 

factores, entre ellos los sistemas de 

información más relevantes, oportunas y 

confiables creadas a través de un buen 

sistema contable. 

Para todas las organizaciones se 

manejan de manera social sin fin de lucro 
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y de inversión de forma lucrativa 

logrando tener un sistema de información 

cuantitativo contable; y además incluye 

subsistemas de información cuantitativa 

que deben satisfacer las necesidades de 

información de ambos usuarios externos y 

configurar un súper sistema real para 

hacerlo y tomando decisiones adecuadas 

en función de sus necesidades. 

Según (De la Garza Ramos, 1995), 

indica que el sistema de contabilidad es el 

resultado de la contabilidad financiera. 

Este es un sistema de información para 

que los usuarios externos llamen a la 

contabilidad de gestión como jefe de una 

organización a través de cambios, 

integraciones, refinamientos e 

integraciones con otra información. 

Ambos son el resultado del mismo 

sistema y ambos se enfocan en la toma de 

decisiones. 

Enfatiza que la contabilidad es una 

herramienta inherentemente útil y se 

utiliza para facilitar la gestión 

(planificación, organización, dirección y 

control) y los procesos de toma de 

decisiones de los usuarios internos y 

externos. (Ramírez, 2005). 

Usuario de información contable 

Se consideran usuarios de la 

información contable a esos sujetos 

económicos cuyos intereses tienen la 

posibilidad de verse dañados de manera 
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positiva o negativa por la actividad de la 

entidad que emite información. 

Comúnmente, se ordenan en usuarios 

internos, esos que toman elecciones que 

se relacionan con la gestión de la unidad 

económica y usuarios externos, esos que 

no participan en elecciones que se 

relacionan con la gestión. Dichos 2 tipos 

de usuarios van a condicionar el tipo y 

forma de información, así como su 

frecuencia. El condicionamiento 

primordialmente va a suceder motivado 

por el producido de que los usuarios 

internos acostumbran tener una entrada 

ilimitado a la información y toman unas 

elecciones específicas, en lo que los 

usuarios externos poseen una entrada 

reducido.  

Adicionalmente, dichos usuarios o 

equipos de interés demandan, cada vez 

más, información social y 

medioambiental del comportamiento 

empresarial. Al respecto, la organización 

Universal Reporting Initiative (GRI) ha 

desarrollado distintas guías para la 

elaboración de Memorias de 

Sostenibilidad. Estas guías son 

documentos que permiten a las compañías 

conceptualizar su táctica y perfil; el 

enfoque de la dirección; y los indicadores 

de desempeño que facilitan la 

comparabilidad del comportamiento 

económico, medioambiental y social 
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(prácticas laborales y ética del trabajo, 

derechos humanos, sociedad, 

responsabilidad sobre productos) de las 

empresas.  

Los usuarios de información contable 

tienen un deseo común de obtener 

información sobre los recursos 

financieros de una organización. Puedes 

ser un usuario externo o un usuario 

interno, según el tipo de información que 

solicites y tu relación con la empresa. 

Usuarios Externos: 

 Inversionistas 

 Clientes  

 Acreedores 

 Superintendencia del Mercado 

de Valores 

Usuarios Internos: 

 Directores 

 Gerentes 

 Ejecutivos de la empresa 

Campo Contable 

El campo de la contabilidad es 

proporcionar información eficaz sobre 

una entidad económica, para facilitar la 

toma de elecciones de sus diferentes 

usuarios (accionistas, acreedores, 

inversionistas, consumidores, 

administradores y régimen. De modo que 

como la contabilidad sirve a un grupo de 

usuarios, se origina distintas ramas o 

subsistemas.  

Se han desarrollado dos campos 

principales de la contabilidad para 
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satisfacer las necesidades de los usuarios 

externos e internos: 

1. Contabilidad Administrativa 

2. Contabilidad Financiera 

Contabilidad Administrativa 

La contabilidad administrativa es un 

sistema de información que aborda las 

necesidades administrativas con una 

dirección práctica para respaldar las 

funciones de planificación, control y toma 

de decisiones. (Ramírez, 2005). 

Es un elemento clave en el entorno 

empresarial, especialmente para las 

prácticas de planificación, dirección, 

organización, gestión y operación que se 

considera que facilitan las funciones más 

importantes de toma de decisiones. La 

contabilidad de gestión es una división 

del departamento de contabilidad general 

y se encarga de la publicación de 

informes internos destinados al consejo 

de administración con el fin de dar 

indicaciones precisas sobre la 

información facilitada. (Torres Moreno, 

2017). 

Objetivos  

 Planificar la gestión de ofertas en 

el entorno competitivo actual se está 

volviendo más compleja, estratégica, a 

corto, a largo plazo o estratégica.  

 Facilitar la toma de decisiones; 

para hacer esto, se necesita generar un 

informe que contenga información 

relevante.  
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 Promover un control de gestión, 

y así lograr obtener la información 

estructurada de manera que pueda ser 

utilizada como herramienta de 

retroalimentación, eliminando la forma de 

reportes que solo muestran errores.  

 Ayudar a evaluar el desempeño 

de los líderes empresariales.  

 Motivar a los gerentes para 

lograr los objetivos de la empresa. 

Como ya se mencionó, el propósito de 

la contabilidad de gestión está vinculado 

a las funciones de gestión clave. Por este 

motivo, en la tabla adjunta se muestra un 

diagrama de los atributos de un buen 

gerente y las funciones básicas que debe 

realizar para administrar con éxito su 

negocio. 

Sistemas de Gestión e Información 

Gerencia.  

Según (Flores, 2009), menciona que 

gerencia es como un proceso compuesto 

por un conjunto de factores que 

garantizan un uso óptimo de los activos 

aún presentes en la empresa pero que no 

se utilizan correctamente. 

La Gerencia y los Indicadores de 

Gestión. 

Los indicadores de gestión de una 

empresa incluyen: 
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Figura 1 Indicadores de gestión de 

una empresa 

 

Efectividad  

Es la relación entre los resultados 

obtenidos y el resultado del que nos 

hemos marcado, lo que demuestra lo bien 

que hemos conseguido los objetivos que 

nos hemos marcado. 

Eficiencia 

Es la relación entre el número de 

recursos utilizados y la cantidad estimada 

o planificada de recursos utilizados. 

Eficacia 

Evaluar el impacto de lo que hacemos, 

los productos que ofrecemos o los 

servicios que brindamos. La eficiencia de 

producción 100% no es suficiente, pero 

significa que el producto o servicio es 

suficiente para satisfacer la necesidad del 

cliente. La eficiencia es una medida 

ligada a la calidad (adecuación al 

propósito, satisfacción del cliente) 

CAPACIDAD DE 
GESTIÓN

APTITUDES

ACTITUDES

CONOCIMIENTOS
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Funciones de la Gerencia. 

Para lograr las metas de efectividad, 

eficiencia y efectividad en su 

organización,  

Management realiza las siguientes 

funciones básicas: 

 Planificación  

 Organización  

 Dirección o Ejecución 

 Control 

Estas funciones de gestión están 

asociadas con la información (la salida 

lógica del sistema) porque representan 

recursos que son muy importantes para 

realizar estas funciones. En un mundo que 

cambia rápidamente, la información 

empresarial precisa y oportuna es 

esencial. 

La importancia de la información 

para la Gerencia 

La información es un recurso 

importante para el desempeño eficaz de 

las funciones gerenciales. 
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Figura 2 La importancia de la 

información para la Gerencia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PLANIFICACIÓN 

ORGANIZACIÓN 

DIRECCIÓN 

CONTROL 

Establezca planes a corto y 

largo plazo para lograr los 

objetivos de su organización. 

Desarrollo de una estructura 

organizacional de acuerdo 

con los planes de la 

organización 

Motivar y alentar a los 

empleados a actuar de 

acuerdo con el plan de la 
organización. 

Asegúrate de que las acciones 

establecidas se lleven a cabo 

de acuerdo con tu plan 
organizacional. 
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Fuente: Revista el Contador Público 

Gerencial N° 09 junio 1997 - Colegio de 

Contadores Públicos de Lima  

Niveles de información para la 

Gerencia 

Información Estratégica 

En muchos casos, ayudamos a la alta 

dirección a establecer prioridades 

estratégicas. Definir políticas que 

controlen el inicio del programa y la 

adquisición, uso y disposición de los 

recursos organizacionales para lograr los 

objetivos organizacionales. 

Información Táctica 

Un gerente intermedio (gerente de 

línea), que se utiliza para implementar un 

programa de planificación estratégica, un 

plan específico, en el área funcional de 

una organización. 

Información Operativa 

Se utiliza para controlar actividades 

estructuradas en un nivel de gestión más 

bajo y se puede medir a través de 

resultados específicos logrados por el 

supervisor de planta y el operador, 

respectivamente. 

Contrastación de la Contabilidad 

Financiera y la Contabilidad 

Administrativa 

A pesar de que la contabilidad 

financiera y la contabilidad administrativa 

derivan del mismo sistema de 

información, tienen diferencias y puntos 

similares para facilitar la toma de 
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decisiones por parte de diferentes 

usuarios. Es necesario saber hacer una 

distinción correcta.  

Esta sección muestra primero las 

diferencias entre las dos cuentas y luego 

las similitudes entre ellas. 

Diferencia entre la Contabilidad 

Administrativa y Contabilidad 

Financiera 

a. El monitoreo está organizado 

para generar información para uso de los 

administradores internos. 

 Plantea, diseña y evalúa las 

políticas de la empresa.  

 Entender dónde le está yendo 

bien a su negocio y dónde no, por 

ejemplo, a lo largo de toda la cadena de 

valor.  

 Planifica y administra sus 

operaciones diarias.  

 Comprende el costo de varios 

productos y procesos para demostrar el 

liderazgo en los costos en la industria. 

La persona responsable de administrar 

una organización necesita un conjunto de 

datos diferente al presentado a las partes 

interesadas externas relacionadas con la 

organización, como los accionistas y las 

cooperativas de ahorro y crédito. Esto 

obligó a la existencia de sistemas de 

información especializados para apoyar la 

toma de decisiones. La principal 

diferencia está en la visualización externa 
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de información, en comparación con el 

requerido para uso interno; la 

contabilidad administrativa no requiere 

un modelo o formato específico como la 

contabilidad financiera. 

b. La contabilidad administrativa se 

centra en el futuro, a diferencia de la 

contabilidad financiera, que genera 

información sobre eventos pasados o 

pasados de una organización. 

Evidentemente, este último dato servirá 

como punto de referencia para el plan de 

la contabilidad administrativa tiene una 

visión a futuro; porque una de las 

principales funciones del director general 

es la planificación, que tiene como 

objetivo planificar acciones para impulsar 

el crecimiento futuro de la empresa. Para 

implementar esta concepción conductual, 

se necesita información histórica que 

permita diagnosticar la situación actual de 

la empresa y resaltar las debilidades y 

fortalezas de la empresa con el fin de 

establecer formas y estrategias para ganar 

competitividad. 

c. A diferencia de la contabilidad 

financiera, la contabilidad administrativa 

no está regulada por los principios de la 

información financiera. La información 

creada para fines externos debe ser 

elaborada de acuerdo con criterios 

específicos a fin de brindar a los usuarios 

total certeza en los estados financieros de 

diversas empresas; las similitudes entre 
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esas presentaciones, y luego puedes 

compararlas; por lo tanto, es imperativo 

que la información esté completamente 

regulada. En cambio, la información 

solicitada por los directores es adecuada 

para las necesidades de cada director. Por 

ejemplo, el costo de oportunidad de 

aceptar o pedidos no especiales, o ignorar 

la depreciación del precio. 

d. A diferencia de la administrativa, 

que es un sistema de información 

opcional, mientras la contabilidad 

financiera es obligatoria; de acuerdo con 

nuestro Código de Comercio, la 

contabilidad financiera es un requisito 

debido a que los resultados del año fiscal 

deben presentarse para su consideración 

en la Asamblea General tres meses 

después de finalizado el año fiscal. Las 

cooperativas de ahorro y crédito necesitan 

la misma información para realizar el 

análisis; las empresas, por otro lado, no 

necesitan tener una cuenta de 

administrador sin obligación. Prueba de 

ello es que muy pocas empresas 

ecuatorianas tienen la tarea de diseñar 

sistemas de información internos para la 

toma de decisiones. 

e. Los contadores administrativos a 

menudo intentan determinar con precisión 

qué tan útil es la contabilidad financiera 

para aumentar su correspondencia con los 

datos cualitativos y los costos 

involucrados en el análisis de decisiones 
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son estimaciones o se realizan 

estimaciones para predecir no. Para el 

futuro del negocio, no tiene que 

preocuparse por la exactitud y corrección 

de las reglas de contabilidad financiera 

para determinar adecuadamente las 

ganancias. 

f. La contabilidad administrativa se 

centra en áreas de un negocio como las 

células y los centros de información 

(departamentos, líneas de productos, etc.) 

y toma decisiones sobre cada uno de sus 

componentes; esto permite un proceso de 

mejora continua mediante el análisis de 

las actividades y procesos que se llevan a 

cabo en diferentes sectores para hacerlos 

más competitivos. Es responsabilidad de 

la contabilidad financiera comunicar los 

eventos en relación con el momento en 

que todo el negocio se ve globalmente. 

 

g. Como sistema de información 

gerencial, la contabilidad gerencial 

complementa los datos presentados 

utilizando áreas como estadística, 

economía, investigación de operaciones, 

finanzas y para brindar soluciones a 

problemas organizacionales; por tanto, 

tiene una gran relación con otras áreas 

que no son aplicables a la contabilidad 

financiera. 
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Semejanzas entre la Contabilidad 

Administrativa y Contabilidad 

Financiera 

Podemos manifestar que existen 

grandes similitudes entre ellos, como se 

nota al hablar de los diferentes 

departamentos y áreas de la contabilidad: 

 Ambos se basan en el mismo 

sistema de información contable. Uno y 

otro parten de la misma base de datos 

para cada región (mantener diferentes 

sistemas de recolección de datos es 

ilógico e imposible). Cada uno agrega o 

modifica datos específicos según las 

necesidades específicas que desea incluir.  

 Otra similitud es que ambos 

requieren que la responsabilidad de 

administrar los recursos esté en manos del 

administrador. La contabilidad financiera 

lo hace de forma global, mientras que la 

contabilidad de gestión lo hace por región 

o por segmentos. 

 

 

 

 

 



 Administrativa y Financiera… 

26 

EL PAPEL DE LA 

CONTABILIDAD 

ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 

La contabilidad administrativa en la 

planificación 

Según (Ramírez, 2012), la 

Contabilidad Administrativa es un 

sistema de información al servicio de las 

necesidades de la gestión con orientación 

pragmática dedicada a facilitar las 

funcionalidades de organización, control 

y toma de elecciones; de tal forma que 

posibilite a las organizaciones conseguir 

una virtud competitiva que posibilite 

conseguir un liderazgo en precios y una 

clara diferenciación que la distinga de 

otras organizaciones.  

Al referirnos a Contabilidad 

Administrativa se debe situar en claro y 

no confundir con Contabilidad de 

Administrativa o Contabilidad Financiera, 

debido a que hay diferencias en todos los 

conceptos; en la situación de la 

Contabilidad Financiera es un sistema de 

información que está dirigida a conceder 

información financiera a terceras 

personas en relación con la organización, 

con los accionistas, instituciones de 

crédito; tiene el sentido de ser forzosa, 

opuesto a la Contabilidad Administrativa; 

en lo en cuanto a la Contabilidad de 

Administrativa es aquella que está 
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contemplada como un sistema de 

información empleado para decidir, 

registrar examinar, mantener el control de 

e interpretar información relacionada con 

los precios de producción destinada a 

establecer los precios unitarios de 

producción, ayudar a la preparación del 

presupuesto, proveer información de 

precios de manera conveniente.  

Por consiguiente, entre aquellas 

discrepancias hay similitudes las 3 zonas 

de la contabilidad se secundan en el 

mismo sistema contable de información. 

Realizando esta aclaración tenemos la 

posibilidad de explicar a la Contabilidad 

Administrativa como instrumento 

elemental para la gestión de los negocios. 

Un aspecto importante de la Contabilidad 

Administrativa es el papel importante que 

tiene en la organización, es fundamental 

en las organizaciones para afrontar a los 

cambios gracias a la globalización de los 

negocios, la economía mundial, el 

desarrollo de las tecnologías, al 

incremento acelerado de las 

organizaciones; por consiguiente la 

organización se hace fundamental para 

prevenir frente a los cambios del ámbito 

que día a día acechan a las 

organizaciones; para que estas logren 

ajustarse y poder competir con tácticas 

efectivas.  

Además es fundamental el aspecto de 

control administrativo por consiguiente la 
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Contabilidad Administrativa juega un 

papel fundamental; debido a que en la 

actualidad las organizaciones buscan la 

efectividad y eficiencia en la Gestión de 

los recursos en donde se busca día a día la 

optimización continua gracias a las 

exigencias del mercado en todo el mundo, 

en busca de la calidad total aquí es donde 

la Contabilidad Administrativa es 

necesario para tener un mejor control en 

la medición de los resultados para ser 

comparados con los estándares fijados 

anteriormente involucrados con las metas 

fijados en la organización; la 

Contabilidad Administrativa garantiza 

que los recursos fueron manejado con 

efectividad y eficiencia.  

Otro de los puntos de la Contabilidad 

Administrativa es que permite la toma de 

elecciones, se hace todo un estudio a 

partir de detectar el problema y definirlo, 

plantear alternativas de solución y elegir 

la mejor hasta ponerla en marcha. Como 

tenemos la posibilidad de mirar la 

Contabilidad Administrativa es 

fundamental en la organización estrategia 

y estratégica, para entablar la cultura de la 

calidad total y en la toma de elecciones; 

por consiguiente provee información de 

precios de servicios y productos, permite 

el proceso de la toma de elecciones por la 

información que nace de ella, ayuda a la 

gerencia a evaluar el funcionamiento de 

los causantes de todas las funcionalidades 
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de la organización, es un instrumento 

positiva para el cumplimiento de las 

metas de la organización.  

Las actividades de planificación son 

más importantes hoy en día debido a la 

globalización, donde muchos países se 

enfrentan a desarrollos tecnológicos, 

cambios económicos, rápido crecimiento 

empresarial, desarrollo profesional y la 

disponibilidad de información relevante 

en poder de las empresas. 

La planificación es necesaria por 

varias razones: 

 Al prevenir y adelantarnos a los 

cambios en el entorno, ayudamos a las 

organizaciones a adaptarse a sus 

estrategias y ser más competitivas.  

 Integrar metas y decisiones 

organizacionales. 

 Es un medio de comunicación, 

coordinación y cooperación entre los 

distintos elementos que componen una 

empresa. 

Una buena planificación de su 

organización mejora la eficiencia y la 

eficacia operativa, así como una mejor 

gestión.  

Según (Osbekhan, 1976) existe 

diversas definiciones de un plan, 

"Visualizar una acción que modifica 

objetos de una manera definida".  

Esta definición le permite planificar o 

diseñar acciones a corto y largo plazo. En 

términos de tiempo, la clasificación 
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anterior también puede verse como un 

plan táctico u operativo y un plan 

estratégico.  

Los planes de contabilidad 

administrativa son esencialmente 

actividades y acciones que tienen como 

mandato alcanzar los objetivos dentro de 

un determinado período de tiempo, 

especialmente en relación con las 

operaciones de la empresa, utilizando 

diferentes herramientas; presupuestos, 

modelos de costo-volumen-utilidad y 

más. Sin embargo, el costo de las 

actividades sustentadas en la filosofía del 

concepto de cadena de valor es de gran 

ayuda para determinar la estrategia 

competitiva a la que debe apuntar una 

empresa en el proceso de planificación 

estratégica y lograr la ventaja competitiva 

que adquiere la empresa adquirente; una 

posición atractiva en la industria en la que 

se establece. 

En este contexto, el presupuesto puede 

definirse como una herramienta que 

traduce las acciones formuladas por el 

gerente general a un lenguaje 

cuantitativo, cuyo propósito es colocar a 

la organización en una determinada 

posición financiera en el futuro, en un 

determinado período de tiempo.  

Ambos tipos de planificación 

estratégica y operativa utilizan otra 

herramienta importante llamada modelo 

de costo-volumen-utilidad; esto permite 
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al administrador utilizar métodos de 

simulación de costo variable, precio, y 

volumen. Esta técnica le permite analizar 

el impacto potencial en el resultado final 

de una empresa al tomar una decisión en 

particular, lo que le facilita la elección del 

curso de acción correcto. Además, es 

capaz de combinar estas tres variables 

que son sumamente esenciales para una 

planificación operativa adecuada.  

Los aumentos de precios o cambios en 

la estructura de costos como resultado de 

decisiones incluyen un análisis cuidadoso 

del impacto de estas acciones en las 

ganancias y los flujos de efectivo futuros. 

Este análisis se puede realizar mediante 

un modelo de simulación que incluye 

variables relevantes, lo que le permite 

seleccionar las acciones que su empresa 

necesita tomar para lograr sus objetivos.  

Básicamente, el modelo de 

presupuesto y costo-volumen-utilidad es 

una ayuda para la planificación de la 

información; sin embargo, no se puede 

ignorar que existen otras herramientas 

contables que sirven para este propósito. 

Si bien la asistencia del contador 

administrativo en la planificación táctica 

o a corto plazo es más notable, la 

información generada por el contador es 

muy importante en la planificación 

estratégica o a largo plazo. Las 

previsiones se realizan a través de 
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modelos económicos por organizaciones 

que planifican a 5 o 10 años. 

La contabilidad administrativa en el 

control administrativo 

La era actual se caracteriza por la 

complejidad económica en la gestión de 

recursos, poco común tanto a nivel macro 

como micro; los participantes logran 

sacar el máximo provecho de ella Se 

necesita la optimización de recursos y 

habilidades de contribución, se puede 

lograr adoptando una filosofía de mejora 

continua; esto no es más que una cultura 

de calidad total. Su propósito esencial es 

eliminar productos de calidad inferior y 

competir de forma justa. 

Para lograr esto, necesitamos un 

sistema de información basado en 

estadísticas que muestre estas diferencias 

lo que significa que necesitamos un buen 

sistema de control de gestión para 

facilitar la mejora continua. Por lo tanto, 

el control de gestión debe ser un proceso 

que asegure que los gerentes obtengan y 

utilicen los recursos de manera eficiente y 

efectiva de acuerdo con los objetivos 

planificados para la organización. 

La información proporcionada por 

Contabilidad Administrativa les ayuda a 

tres formas:  

1. Como una forma de comunicar 

lo que el administrador quiere hacer.  
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2. Un medio para motivar a una 

organización a actuar de la manera más 

adecuada para lograr los objetivos de una 

empresa.  

3. Como medio para evaluar 

resultados, es decir, determinar en qué 

medida se obtienen buenos resultados, 

evaluando así el desempeño de los 

gerentes en cada área de la empresa. 

La contabilidad de gestión es 

necesaria para una mejor gestión. 

Después de completar una actividad, los 

resultados deben medirse para permitir 

que el gerente administre los recursos de 

manera efectiva y eficiente en 

comparación con el estándar previamente 

definido en función de las metas 

planificadas.  

Los estándares se producen cuando se 

utiliza una de las siguientes herramientas: 

Costeo estándar, Presupuesto, 

establecimiento de un centro de 

responsabilidad financiera, etc. El control 

de gestión se ejerce a través de informes 

generados por cada centro o región de 

responsabilidad, esto le permite detectar 

desviaciones significativas y lleva a la 

alta dirección a manejar las excepciones. 

Ser capaz de tomar las acciones 

correctivas necesarias para lograr un uso 

eficaz y eficiente de los recursos 

disponibles en su organización. En los 

países en desarrollo, cuanto más difícil es 
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la economía, más actualizado es el 

principio de gestión del "sistema 

incontrolable” de esta manera surge la 

preeminencia de esta función. 

La Contabilidad Administrativa en 

la Toma de Decisiones 

La definición de contabilidad 

administrativa explica que facilita la toma 

de decisiones.  

Veamos cómo. Para tomar la decisión 

correcta, debe utilizar el método 

científico el cual se puede clasificar en: 

Análisis 

a. Reconozca que hay un problema.  

b. Identifique el problema y 

especifique cualquier información 

adicional que necesite.  

c. Recopilación y análisis de datos.  

a. Ofrece varias opciones.  

b. Seleccione la mejor oración.  

Práctica 

a. Practica la opción elegida.  

b. Realizar el seguimiento 

necesario para gestionar el plan 

seleccionado 

En este modelo de decisión, en los 

pasos 1 y 2, la contabilidad administrativa 

ayuda a tomar las mejores decisiones en 

función de la calidad de la información 

disponible. Durante estos períodos, se 

deben simular y analizar diferentes 

escenarios en base a diferentes tasas de 

inflación esperadas, según el sector 

considerado y el tipo de actividad. En 
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todas las organizaciones, las decisiones se 

toman a diario, algunas son habituales, 

como la contratación de nuevos 

empleados; en cuanto a unos productos 

no lo son, como la introducción o el 

desmantelamiento de líneas de productos, 

ambos requieren información completa.  

Es evidente que la calidad de la toma 

de decisiones en cualquier negocio, 

grande o pequeño, está directamente 

relacionada con el tipo de información 

disponible; por tanto, si una organización 

quiere desarrollarse con normalidad, 

necesita un buen sistema de información. 

Cuanto mayor sea la calidad de la 

información, más segura será la decisión. 

El modelo ideal de un sistema de 

información gerencial es el modelo de 

contabilidad de productividad 

(responsabilidad). Proporciona el uso de 

todas las herramientas de contabilidad de 

gestión que están integradas de forma 

ultra cuantitativa en un único sistema de 

información. 

Este sistema integrado dirige el 

desarrollo de este libro y, al finalizar el 

curso, los estudiantes podrán comprender 

y administrar todas las herramientas de 

Contabilidad Administrativa e integrarlas 

en el súper sistema de contabilidad por 

productividad. La información generada 

por la contabilidad es utilizada por la 

administración en el proceso de toma de 

decisiones, pero es importante señalar que 
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no proporciona respuestas automatizadas 

a cuestiones administrativas. 

Con experiencia y conocimientos, 

junto con la información contable, puede 

tomar la decisión correcta, por lo que 

elegir la mejor opción es solo un factor 

humano. 

Metas de Contabilidad 

Administrativa 

Después del análisis de cómo la 

implementación de este plan 

presupuestario, tomamos decisiones y 

control, podemos concluir que entre sus 

principales objetivos:  

1. Proporcionar información de 

cálculo, productos y otros aspectos de 

interés para el de la Administración.  

2. Estimular a los administradores a 

realizar estrategias tácticas a corto plazo y 

largo plazo, lo que es más complejo antes 

de este entorno competitivo.  

3. Facilitar la toma de decisiones 

durante la generación de informes con 

información relevante. 

4. Llevar a cabo la ejecución del 

control administrativo como una 

excelente herramienta de 

retroalimentación para diferentes 

administradores de dominio. Esto 

significa que los informes no deben 

limitarse a la indicación de errores.  

5. Evaluar el desempeño del jefe de 

la empresa diferente.  
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6. Lograr los objetivos de la 

empresa a través de motivaciones a los 

administradores. 

Sistemas Administrativos 

Tradicionales y Contemporáneos 

Actualmente, muchas organizaciones 

pueden usar los sistemas de información 

de costos cuya única misión debería ser 

determinar correctamente los costos de 

los productos, para determinar la 

evaluación de las existencias y los costos 

de los productos vendidos; antes del 

desafío que las empresas han mejorado 

constantemente la productividad por a un 

costo más bajo, junto para producir 

productos más complejos de la 

competencia de vida más corta y más 

fuerte, son sistemas tradicionales 

obsoletos. Para hacer esto, algunas 

compañías han comenzado a utilizar 

nuevos sistemas de información de 

gestión que permiten a los clientes 

entregarlos a los clientes para los clientes 

a los cuales agregó valor, para que se 

pueda demostrar que hay uno. La calidad 

de la cultura y mejorado con de los 

beneficios de la sociedad.  

Una de las grandes diferencias entre 

los dos sistemas es que se concentra 

tradicional en la circulación o distribución 

de los costos indirectos, se utilizan en la 

mayoría de los casos; por otra parte, los 

nuevos sistemas de información, en lugar 

de a favor de la clasificación, tratan de 
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identificar o asociar la parte proporcional 

de los costes indirectos correspondientes 

a los productos, por lo que la mayor parte 

de ellos se eliminan la actitud arbitraria 

de respuestas para ser posible. Este tipo 

de distribución por un detonador lógico 

permite la seguridad de la distribución, 

así como la información, tomar 

decisiones.  

Con este nuevo enfoque, es posible 

"realizar análisis de costos diferentes para 

diferentes propósitos" y tener un sistema 

de información indica una excelente 

cultura de la competencia. 

Los sistemas de información 

contemporánea ofrecen ventajas muy 

interesantes para organizaciones (por 

ejemplo, seguridad en el proceso de 

facilitar el costo en el proceso de toma de 

decisiones del proceso, en la realización 

de una planificación estratégica), que 

promueve una excelente administración a 

través de actividades basadas en la 

actividad.  

Y, por lo tanto, ha alcanzado los 

costos por su cuenta, las organizaciones 

no deben adherirse a los sistemas de 

información administrativa que no 

permiten ventajas competitivas. Por lo 

que es necesario implementar un sistema 

con este nuevo enfoque para que los 

ahorros no causen ideas incorrectas que 

excedan el costo de la planta. 
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Contabilidad Estratégica 

Según (Velastegui, 2012), es una 

disciplina que proporciona información 

para formular, interpretar y desempeñar 

estrategias para lograr una ventaja 

competitiva; esto adquiere en particular 

en el entorno globalizado, cada vez más 

complejo y competitivo, que adopta en 

muchos casos la comparación entre las 

organizaciones.   

La contabilidad estratégica es la 

disciplina que proporciona información 

para formular y realizar estrategias para 

lograr una ventaja competitiva. Es 

esencial para el proceso de toma de 

decisiones. Se utiliza para definir los 

segmentos de mercado más rentables para 

definir los recursos necesarios, asignando 

que los planes de acción para la 

competencia buscando alianzas que se 

han más competitivas. (Arrarte, 2012). 

(ENTERPRISSE, 2016) lo define 

como un sistema que incluye información 

financiera y no financiera para el proceso 

de toma de decisiones para mantener, 

mantener y aumentar la posición 

competitiva de una organización. La 

contabilidad estratégica reemplaza la 

explicación tradicional de lo tradicional, 

pero lo más importante es que las 

empresas no solo son números, sino que 

también tienen muchos otros factores que 

lo afecten. 
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La contabilidad de la dirección 

estratégica puede considerarse una 

versión mejorada, que es adecuada para 

cambios en el medio ambiente, la cuenta 

administrativa, cuyo objetivo es satisfacer 

los requisitos de información de los 

usuarios internos en la organización, en 

particular el administrador, la creación De 

la información y la presentación se sirven 

para el proceso estratégico de toma de 

decisiones, los beneficios de la 

competencia para encontrar la excelencia 

comercial pueden generar una visión a 

largo plazo y sencilla de nuevos 

mercados, garantías de sostenibilidad a lo 

largo del tiempo, el crecimiento de los 

negocios. (Farfán, 2010).  

El análisis estratégico 

De consenso con los cambios en el 

mercado, poseemos los adelantos 

tecnológicos, la competencia más 

agresiva. En el enfoque del mercado, la 

profesión contable ha tenido que 

reaccionar de la misma forma, cambiando 

y adaptándose en su nuevo ámbito, de 

esta forma es que nace la contabilidad 

estratégica. La nueva tendencia de la 

profesión contable es la exploración 

estratégica.  

En esta nueva era, la contabilidad de 

dirección estratégica es la exclusiva 

capacitada para diseñar de una forma 

precisa las tácticas más rentables y 

adoptar las elecciones estratégicas con el 
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mínimo peligro. El estudio estratégico es 

la disciplina que provee la información 

primordial para formular y realizar 

tácticas para alcanzar una virtud 

competitiva. 

En otra definición, tenemos la 

posibilidad de mencionar que el sistema 

de información incluye información 

financiera y no financiera para la toma de 

elecciones, que aguanta, mantiene y 

aumenta la postura competitiva de una 

organización. La competitividad intensa 

que se vive hoy, aunada al proceso de 

globalización, ha provocado cambios en 

los estilos de gestión de las 

organizaciones y la profesión contable ha 

tenido que reaccionar así mismo, 

cambiando y adaptándose al ámbito. 

Este estudio estratégico auxilia a una 

fase importante del proceso de 

planeamiento; fase en la que se hace 

énfasis en la investigación interno que 

estudia las fuerzas y las debilidades, y la 

exploración externa de la organización 

que estudia oportunidades y amenazas del 

ámbito. Para eso, en los dos casos se 

acostumbran desglosar sus elementos que, 

en la organización, se tratarán de 

personas, informaciones, técnicas, 

tácticas, composición y operaciones.  

En el caso del ámbito se tratará de 

componentes Macroentorno, como el 

ramo de la actividad y componentes 
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cercanos, como son los consumidores, 

proveedores, participantes, políticas 

públicas, seguridad de los mercados. Este 

estudio se lo frecuenta denominar con la 

sigla FODA. 

En el planeamiento estratégico, la 

investigación estratégica frecuenta 

entender, en primer término, un examen 

de los intereses o expectativas de los 

equipos de interés. En una sociedad de 

individuos, este examen puede integrar 

los intereses de todos los aliados. En 

segundo término, la importancia de los 

escenarios futuros, que le posibilita al 

FODA desglosarse en funcionalidad de 

aquellos escenarios.  

El aprovechamiento de las 

oportunidades tiene sitio desde un 

objetivo general y casi continuamente a 

raíz de una totalmente nueva información, 

que expone la probabilidad de desarrollar 

nuevos fines, lo que equivale a un 

problema. Entonces, tenemos la 

posibilidad de mencionar que las 

oportunidades provienen del 

macrosistema o ámbito, el intento de 

mejorar el propio sistema o de una 

conjunción de las dos.  

Este estudio estratégico busca cubrir 

íntegramente las fortalezas y debilidades 

del sistema y, sin embargo, el 

aprovechamiento de oportunidades e 

identificación de amenazas, o bien puede 
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concentrarse en los puntos que atañan 

oportunidades asociadas al macrosistema. 

Sobre este estudio, después se abordará el 

desarrollo de un nuevo curso de acción. 

Objetivos de la contabilidad 

estratégica 

 Proveer y examinar información 

para la formulación de tácticas del 

comercio: la contabilidad estratégica 

ayuda al establecimiento de las tácticas al 

proporcionar datos sobre la cadena de 

costo de la compañía.  

 Busca detectar y remover las 

ocupaciones que no añaden costo e 

detectar y aprovechar los enlaces en 

medio de las ocupaciones que sí lo 

producen por medio de la participación 

entre los apartamentos de la organización, 

los consumidores y los proveedores de la 

misma. 

 Comunicar la táctica en la 

organización por medio del 

establecimiento de indicadores de 

medición del manejo: la contabilidad 

estratégica reconoce que cada objetivo 

estratégico debería estar referente con los 

componentes críticos del triunfo de la 

compañía y con los indicadores de 

manejo atados a esos. En el grupo de 

estos indicadores tienen que existir los 

predictivos como los descriptivos del caso 

presente. Tal cual, la contabilidad 

estratégica permite el desarrollo de una 

contestación inmediata frente a los 
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cambios en el mercado y en su ambiente 

operativo. 

 Monitorear la validez de la 

táctica del comercio: para que la táctica 

sea importante debería permitirle a la 

compañía conseguir un equilibrio entre 

sus fuerzas y debilidades internas, y entre 

sus oportunidades y amenazas externas 

(FODA). 

Ya que la táctica se enfoca al futuro, 

la compañía debería hacer supuestos 

acerca del estado futuro del ambiente de 

operación, tanto externo como interno, lo 

cual involucra monitorear la ejecución y 

el triunfo de la táctica de la probabilidad a 

los administradores de validar esa táctica 

y, en caso de que no fuera oportuna para 

la situación de la compañía, de 

modificarla para que sea relevante y 

eficaz para la organización. 

Una de las propiedades de la 

contabilidad estratégica, que se aparta del 

criterio de contabilidad financiera e 

inclusive de la administrativa clásico, está 

en su enfoque hacia afuera. Incluye 

información pertinente a otras disciplinas 

y superficies de la compañía con el objeto 

de brindar información de mayor 

relevancia para la toma de elecciones 

estratégicas del comercio.  

No obstante, la contabilidad 

estratégica no desecha los instrumentos 

de la contabilidad administrativa; por el 

opuesto, herramientas como el precio con 
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base en las ocupaciones, el costeo con 

base en metas y balances, fundamentan 

varios de los estudios cualitativos que 

sugiere la contabilidad estratégica. 

Características de la contabilidad 

administrativa 

Continuemos con las propiedades de 

esta disciplina para comprender la 

diferencia entre contabilidad financiera 

vs. la contabilidad administrativa. 

 La contabilidad administrativa 

sirve para generar informes dirigidos a los 

directivos de una compañía para facilitar 

la toma de elecciones a grado interno. 

 Los reportes de la contabilidad 

administrativa reúnen información acerca 

de los diferentes apartamentos que 

conforman la compañía. No se necesita 

que abarquen a toda la organización en su 

integridad. Por esa razón, tienen la 

posibilidad de desarrollarse con datos de 

una unidad de comercio, departamento, 

producto, plan o territorio.  

 No únicamente se enfoca en las 

operaciones económicas, sino que además 

puede elaborar informes sobre productos 

y tácticas para planificar proyectos 

eficientemente. 

 Los informes de la contabilidad 

administrativa no necesitan que se 

encuentren construidos bajo los inicios de 

contabilidad principalmente aceptados, 

puesto que son de uso interno. 
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 Los informes no poseen una 

fecha de presentación precisa, por lo cual 

tienen la posibilidad de desarrollarse y 

manifestarse de forma periódica o una 

vez que el gerente lo solicite. 

Herramientas de la contabilidad 

estratégica 

 Costeo de atributos: estas son 

cambiantes de manejo operativo; 

fiabilidad y garantías; nivel de culminado 

y acabados; aseguramiento de la vida del 

producto; y servicio posventa. 

 Benchmarking: comparación de 

los procesos internos de la compañía con 

un estándar. 

 Valuación de la marca: valuación 

financiera de la marca por medio del 

estudio de las fortalezas de la marca. 

 Presupuesto de capital: 

evaluación financiera de oportunidades de 

inversión. Evaluación del precio del 

contrincante: decidir el precio preciado de 

los productos semejantes de la 

competencia. 

 Monitoreo de postura 

competitiva: evaluación y monitoreo de 

las tendencias de la competencia referente 

a ventas, colaboración de mercado, 

volumen, precios unitarios y rendimiento 

sobre ventas. Sirve para tener una idea de 

la estrategia de los participantes. 
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 Evaluación del manejo de los 

participantes: estudio de los estados 

financieros de los participantes como 

parte de una evaluación completa de las 

fuentes clave de ventajas competitivas. 

 Estudio de productividad de los 

consumidores: es la productividad que 

cada comprador genera a la compañía.  

 Medición incorporada del 

funcionamiento: se enfoca en la compra 

de conocimiento sobre los requerimientos 

del comprador. 

 Costeo del periodo de vida: 

estimación del precio con base a la 

duración de las etapas de la vida del 

producto o servicio. 

 Estudio de productividad de por 

vida del consumidor: se enfoca en los 

flujos futuros y los precios involucrados 

con un comprador en especial, en 

unidades monetarias recientes. 

 Precios de calidad: son los 

involucrados con la construcción, 

identificación, compostura y prevención 

de deficiencias. Son clasificados en 

precios de prevención, de evaluación y de 

fallas internas y externas. 

 Costeo estratégico: uso de la 

información de precios basada en la 

indagación estratégica y de 

mercadotecnia, para desarrollar tácticas 

más avanzadas. 
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 Costeo con base en metas (target 

costing): utilizado en el diseño de 

productos y procesos, y se apoya en 

estimar el precio de dichos basándose en 

el costo del mercado menos el margen de 

utilidad anhelado. 

 Valuación de los consumidores 

como activos: se calcula el costo de los 

consumidores para la compañía. 

 Costeo de la cadena de costo: 

enfoque basado en ocupaciones cuyos 

precios permanecen distribuidos en el 

diseño, producción, el mercadeo, 

repartición y el servicio de un producto o 

servicio. 

Contabilidad Financiera 

Este es el proceso de preparar 

información financiera, sistematizarla y 

presentarla a usuarios externos. La 

información financiera está destinada al 

uso general y debe satisfacer las 

necesidades de usuarios diferentes.  

La contabilidad es un principio 

contable generalmente aceptado (PCGA). 

Las Normas Internacionales de 

Información Financiera tienen una 

extensión, con el propósito de expresar 

con precisión los aspectos económicos de 

una empresa, donde se desarrollan 

estados financieros para uso externo 

(incluidas las normas contables US 

GAAP). 
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Objetivos de la contabilidad 

financiera 

Al ser una rama especializada de la 

contabilidad, las metas de la contabilidad 

financiera resultan muy claros y 

concretos: 

 Registrar las operaciones 

económicas de una organización en 

definido lapso. 

 Clasificar y resumir los 

resultados operacionales, el patrimonio 

empresarial y los flujos de efectivo más 

importantes que se han tenido en 

comentado lapso. 

 Informar sobre el estado 

económico-financiero de hoy de la 

organización a agentes externos. 

 Generar el documento de 

“memoria económica” de la compañía, 

como el álbum de fotos familiar del que 

hablamos previamente. 

Características de la contabilidad 

financiera 

Las primordiales propiedades de la 

contabilidad financiera son: 

 La contabilidad financiera 

muestra informes a terceros sobre el 

desplazamiento financiero de una 

organización. 

 Los reportes de contabilidad 

financiera registran la integridad de las 

operaciones monetarias realizadas en 

forma sistemática y cronológica. 
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 Los reportes se fundamentan en 

las reglas de información financiera, que 

establecen las normas, principios y 

métodos para el registro de las 

operaciones. 

 El análisis se hace de manera 

periódica, comúnmente de forma 

trimestral o anual. 

 Es un proceso forzoso para 

cualquier tipo de emprendimiento o 

compañía de tamaño mínimo. 

Ejemplo de contabilidad financiera 

Supongamos que tienes un restaurante 

con las superiores hamburguesas 

Para conservar tu emprendimiento a 

flote, necesitas: 

 Conservar un óptimo inventario 

de materia prima: carne, vegetales, pan, 

etcétera.  

 Hacer mantenimiento a los 

grupos de cocina: parrillas, neveras, 

etcétera. 

 Contratar y capacitar al personal: 

cocineros, meseros, etcétera. 

 Pagar las cuentas obligatorias: 

servicio de luz, agua, internet etcétera. 

Un reporte de contabilidad financiera 

te dejará saber: 

 El importe total de las compras 

en materia prima, el costo del inventario 

de materia prima que todavía no se ha 

usado y el importe total de las 

hamburguesas vendidas.  
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 El importe de los sueldos del 

personal y de la estabilidad social. 

 El importe de las facturas de luz, 

agua, internet, etcétera. —y cuáles se han 

pagado o cuáles permanecen pendientes 

de pagar— 

 Los saldos que tienes en las 

cuentas bancarias y el importe del dinero 

efectivo guardado en caja.  

 El montante del deterioro que 

por la amortización han sufrido los 

activos de la organización: los conjuntos 

de cocina, las mesas del local, etcétera. 

 Los impuestos que has pagado a 

lo largo del ejercicio o que tienes que 

costear luego. 

 Si ha incrementado o disminuido 

el importe de las deudas que tenías a 

inicio de año. 

 El beneficio o pérdida que has 

obtenido en el ejercicio. 
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CAPÍTULO III 

PLANIFICACIÓN FINANCIERA 

EMPRESARIAL 

Planificación Financiera 

La idealización financiera instituye la 

forma de cómo se lograrán las metas; 

además, representa la base de toda la 

actividad económica de la compañía. 

Asimismo, pretende la previsión de las 

necesidades futuras en consecuencia las 

presentes logren ser satisfechas según un 

objeto definido, que está establecido en 

las ocupaciones de la organización. Según 

Joaquín Moreno, “La organización 

financiera es una técnica que centra un 

grupo de procedimientos, aparatos y fines 

con el fin de implantar en una 

organización pronósticos y metas 

económicas y financieras por conseguir, 

tomando presente los medios que se 

poseen y los que se necesitan para 

lograrlo”. 

La planificación financiera define el 

rumbo que tiene que continuar una 

compañía para conseguir sus fines 

estratégicos, tiene como objetivo mejorar 

la productividad, implantar la porción 

idónea de efectivo, así como de las 

fuentes de financiamiento, fijar el grado 

de ventas, ajustar los costos que 

correspondan al grado de operación, etc.  

La organización financiera influye en 

las operaciones de la compañía ya que 

permite rutas que guían, coordinan y 
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controlan las actividades para poder hacer 

sus fines organizacionales. “Dos puntos 

claves del proceso de la organización 

financiera son la idealización de efectivo 

y la idealización de utilidades. La 

idealización de efectivo involucra la 

preparación del presupuesto de caja de la 

organización. La planeación de utilidades 

involucra la preparación de estados 

proforma. Tanto el presupuesto de caja 

como los estados proforma son útiles para 

la idealización financiera interna; además 

los prestamistas existentes y potenciales 

lo exigen siempre”. 

La organización financiera y los 

procesos de control se hallan 

involucrados, ya que es necesario evaluar 

los resultados de la idealización 

financiera. “La idealización y el control 

financieros involucran el trabajo de 

proyecciones que toman como base las 

reglas y el manejo de un proceso de 

retroalimentación y de ajuste para 

aumentar el manejo. Este proceso de 

idealización y control financiero 

involucra la preparación de pronósticos y 

la utilización de diversos tipos de 

presupuestos.  

Se tienen que desarrollar sistemas de 

presupuestos para cada una de y todas las 

superficies significativas de una 

empresa”. 

“Para que exista un óptimo proyecto 

financiero se necesita que haya un óptimo 
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proyecto general para la organización. 

Por consiguiente, la calidad de los planes, 

programas y presupuestos financieros 

viene condicionada a la de los otros 

recursos de organización de la empresa”. 

En el proyecto financiero se 

establecen las metas financieras y las 

tácticas para cumplirlas, una estrategia 

coherente pide comprender la forma en 

que la organización podría obtener una 

productividad a extenso plazo más alta. 

Al diseñar una estrategia financiera, se 

combinan todos los proyectos e 

inversiones que la compañía ejecutará, es 

un proceso en el que se transforman, en 

términos financieros, los planes 

estratégicos y operativos del comercio en 

un horizonte de tiempo definido; 

proporcionando información que ayuda 

en las elecciones que van a partir de las 

estratégicas hasta las financieras en 

detalle. 

Figura 3 Planeación financiera en el 

marco de la planeación estratégica. 

Origen de la planeación financiera 

Las finanzas se ocupan del 

financiamiento e inversión necesarios 

para aumentar el costo en las 

organizaciones, no obstante, no 

continuamente fue de esta forma, ha sido 

desde la crisis de 1929 en USA de 

Norteamérica una vez que muchas 

organizaciones quebraron, desde aquel 

entonces se necesita hacer estudio de la 



 Administrativa y Financiera… 

55 

evaluación del funcionamiento financiero 

de las organizaciones y, basado en él, 

formular una planificación financiera que 

ayude a solucionar los inconvenientes 

concernientes en la obtención de recursos 

(con un criterio donde se utilicen fuentes 

al menor precio viable y condiciones 

probables para su pago), así como los 

involucrados a la aplicación de recursos 

en activos de la compañía, o sea, las 

inversiones.  

Las elecciones de financiamiento e 

inversión combinadas se enfocan a 

incrementar los beneficios de las 

organizaciones. “De 1950 a 1959 la 

dirección financiera ha ido adoptando su 

de hoy aspecto. El papel del director 

financiero por el momento no es 

únicamente obtener fondos, sino la 

concreta aplicación de los mismos. Los 

apartamentos técnicos poseen en 

proporción menos predominación que 

previamente en el momento de elegir las 

inversiones. Se da ahora menos 

trascendencia al balance que a la cuenta 

de pérdidas y ganancias, y se da más 

trascendencia al flujo de caja que al 

beneficio por acción”. 

Características de la planificación 

financiera 

La idealización financiera da 

contestación a una pregunta clave: dónde 

está la compañía en un horizonte 

temporal de extenso plazo, 5 años o más.  
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El fruto de la organización financiera 

es el proyecto financiero. Este es un 

archivo bastante largo y realizado que 

posibilita mantener el control de que el 

comercio cumple con las condiciones de 

liquidez, productividad y solvencia que 

requiere para sobrevivir a extenso plazo. 

De esta forma, parte de las metas 

establecidas anteriormente y va de la 

mano del proyecto estratégico o proyecto 

de comercio de la compañía. Es un 

archivo clave para asegurar su viabilidad 

económico financiera. 

Objetivos de la planificación 

financiera empresarial 

En específico, posibilita examinar la 

productividad económica y financiera del 

proyecto de comercio, determinando: 

 La inversión inicial, en caso de 

tratarse de un comercio de nueva 

construcción, así como los recursos 

económicos necesarios para llevar a cabo 

el proyecto estratégico. 

 Los costes reales para que el 

comercio funcione. 

 La necesidad de financiación del 

comercio y el abanico de posibilidades 

para escoger la más eficiente. 

 También, posibilita proyectar los 

estados financieros de la firma. 
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 La planeación financiera, 

además, faculta a los accionistas para 

establecer el instante temporal en que van 

a poder recobrar su inversión, así como 

acercar la productividad que van a poder 

obtener de su comercio. 

Fases de la planificación financiera 

La componen 4 etapas bien 

diferenciadas entre sí. Sin embargo, son 

bastantes detalles los que se debe 

examinar en todas ellas. Después, 

exponemos ciertos de los puntos más 

relevantes: 

 Estudio de la situación actual:  

Debería contestar a cuestiones como 

cuál es el caso financiero de la compañía. 

Para eso, partimos de los estados 

financieros, cuenta de resultados, estado 

de flujos de efectivo, estado de cambios 

en el patrimonio neto y balance general. 

Debemos detectar cuáles son las 

ganancias, costos, costes fijos y 

cambiantes, activos (fijos, corrientes, 

intangibles…) y medios de financiación. 

Al final, obtener conclusiones como 

establecer la productividad por líneas de 

comercio, por región geográfica, etcétera. 

 Definición de objetivos en el 

medio plazo:  

Respondiendo a la pregunta clave. 

¿Dónde se encontrará la compañía en 5 

años? Las metas tienen que dar por 

sentado un desafío, empero deben ser 

específicos, medibles, alcanzables y 
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realistas. Partiendo de la meta final, 

estableceremos metas intermedias a 

plazos de tiempo más cortos: 

 Objetivos a corto plazo, para este 

año, que van a permitir entablar el 

presupuesto anual para su cumplimiento. 

 Objetivos a medio plazo, para los 

próximos entre 2 y 5 años y parten de la 

base del cumplimiento de los de corto. 

Por consiguiente, son metas que tienen la 

posibilidad de marcar un punto de 

inflexión en la ejecución universal del 

proyecto. 

 Objetivos de largo plazo, para un 

horizonte desde los 5 años. Suponen los 

cambios más significativos para la 

organización en relación al caso de 

partida y poseen presente la perspectiva y 

tarea de la compañía. 

 Definición de las estrategias:  

Las tácticas tienen que ir encaminadas 

a lograr las metas intermedias y el 

propósito final. A corto plazo es 

fundamental garantizar la viabilidad 

financiera. Por lo cual va a ser 

fundamental colocar el foco en la 

liquidez, con políticas de costes ajustados 

y evitando un adeudo alto que financie 

puntos no importantes. 

 Evaluación de los resultados 

conseguidos:  

Con el propósito de decidir si estamos 

cumpliendo con las metas marcadas o si 

nos estamos desviando del proyecto. Es 
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fundamental verificar la táctica cada 

cierto tiempo, ejemplificando, cada 

trimestre, semestre o de manera anual, 

como mayor. Además, realizaremos los 

ajustes necesarios, introduciendo nuevos 

inputs que se hagan en la organización. 

Ventajas y desventajas de la 

planificación financiera 

Teniendo el rumbo predeterminado, 

va a ser más simple tomar elecciones de 

comercio y evadir o mantener el control 

de los peligros derivados de emprender 

una acción u otra, coordinar apartamentos 

alrededor de diferentes proyectos 

anteriormente establecidos, conocer 

realmente bien las necesidades de 

inversión, así como de financiación, y 

arreglar desviaciones de cualquier tipo. 

Sin embargo, un exceso de planeación 

o una estrategia bastante tieso podría 

dificultar que la organización se adapte 

mejor a los cambios. 

Procesos de Planificación financiera 

La planificación tiene como fin 

entablar las metas que se anhelan 

conseguir, luego de hacer un estudio de la 

compañía y su relación con el medio 

ambiente donde se desarrollan los 

senderos para conseguir las metas, a 

aquellas vías se les denominan tácticas y 

estrategias. 
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En la figura a continuación, se 

muestra el proceso que se sigue para 

desarrollar la planificación. 

Figura 4 Proceso de la planificación. 

 

Fase 1: Desarrollo de la tarea y 

fines 

Desde el estudio de las amenazas, 

oportunidades, fortalezas y debilidades 

que la compañía tiene al desarrollar sus 

operaciones de producción de bienes y 

servicios y su relación con el medio 

ambiente, fija lo cual quiere hacer para 

seguir estando como un comercio en 

marcha dentro del sector al que pertenece. 

Entre las metas que puede llegar a fijar 

una organización tienen la posibilidad de 

ser:  

1. Continuar un esquema sólido y 

constante de ventas y aumento en las 

ganancias;  
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2. Incrementar el número de 

productos que la organización fabrica;  

3. Expandir el número de 

consumidores a los que se venden 

productos, y  

4. Tener presencia en más grande 

proporción de sitios donde se venden 

productos, por nombrar ciertos de las 

metas que se establecen en la idealización 

de la organización. 

Fase 2: Diagnóstico de amenazas, 

oportunidades, fortalezas y debilidades  

La planificación empresarial requiere 

una evaluación de dichos puntos. En la 

situación de las fuerzas de las 

organizaciones hay distintas cambiantes 

específicas que influyen en la solidez de 

la compañía, entre esos componentes está 

la interacción que preserva con: 

• Participantes. 

• Consumidores. 

• Proveedores. 

• Bienes o servicios sustitutos. 

• Requisitos que el régimen 

instituye a las organizaciones. 

• Tecnología en los procesos de 

las organizaciones. 

La investigación de la compañía y su 

interacción con dichos recursos posibilita 

detectar cuales son los puntos en que está 

débil y que según los perjuicios que 

puede producir a la organización se 

transforman en amenazas. Además, tienen 

la posibilidad de manifestarse fortalezas 
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en ciertos puntos, y en consecuencia 

ventajas. 

Fase 3: Desarrollo de tácticas 

El desarrollo de tácticas debería de 

evaluarse en términos de oportunidades y 

amenazas externas, así como fortalezas y 

debilidades internas. 

Con lo que se establece lo cual la 

compañía quiere conseguir en concreto, y 

de esta forma instituye los mecanismos 

necesarios para lograr las metas 

planteadas, de algún modo es la 

posibilidad de que las tácticas apoyen a 

que la organización pueda su tarea y 

fines. 

 

Fase 4: Preparación del proyecto 

estratégico 

Un proyecto estratégico tiene diversos 

recursos, entre ellos: 

• La tarea y las metas 

organizacionales. 

• La oferta de bienes, servicios o 

los dos. 

• Un estudio y tácticas de 

mercado, incluyendo oportunidades y 

amenazas, y planes de contingencia. 

• Las tácticas para obtener y usar 

los recursos tecnológicos, fabriles, de 

marketing, financieros y humanos. 

• Las tácticas para utilizar y 

desarrollar las competencias 

organizacionales y de los empleados. 
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• Informes financieros que 

comprendan proyecciones de pérdidas y 

ganancias. 

• Indicadores financieros, de 

producción, de ventas, de funcionamiento 

de los trabajadores que ayuden a medir 

las metas alcanzadas. 

Fase 5: Preparaciones de planes 

tácticos 

La formulación de las ocupaciones en 

detalle que contribuyan a lograr las metas 

de la compañía, son elementales para el 

desarrollo de los planes estratégicos, ya 

que ayudan a instrumentar los planes 

estratégicos, establecen el cómo con 

exactitud para desarrollar cada una de las 

ocupaciones elementales, para lograr las 

metas de corto plazo. 

Fase 6: Control y diagnóstico de 

resultados 

Los controles ayudan a minimizar 

desviaciones de los planes y dan 

información eficaz para el proceso de 

planificación en curso. Miden la 

proporción de cumplimiento de las metas 

que se establecieron al inicio. 

Fase 7: Idealización continua 

Es un proceso ininterrumpido ya que 

luego de evaluar el nivel de obtención de 

las metas asignadas en la fase de 

desarrollo de tarea y fines, detectar pues 

no se han conseguido y hacer otra vez el 

proceso de organización. 



 Administrativa y Financiera… 

64 

Fases 4b y 5b: Planificación 

financiera 

Para desarrollar las ocupaciones de 

corto y extenso plazo se necesita proveer 

los activos de maquinaria, equipo, capital 

de trabajo, etcétera., de tal forma que se 

desarrollan 2 ocupaciones primordiales 

aquí: financiamiento e inversión. En esta 

situación se auxilian de estados 

financieros proyectados que presenten 

cifras por un tiempo definido en el cual 

sirviera la planificación de la 

organización. 
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Figura 5 Planeación estratégica y 

planeación financiera. 
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Clasificación de los planes 

financieros 

La planificación a largo plazo se 

debería plasmar en una sincronización 

cada vez más precisa por medio de la 

coordinación entre la organización anual 

y la idealización de caja. El número de 

componentes que determinan la necesidad 

de capital circulante son diversos entre 

ellos se hallan: naturaleza del comercio, 

lapso de producción y precio del 

producto, rapidez de la rotación de 

inventarios, rotación de cuentas por 

cobrar, plazo en las compras, plazo en las 

ventas, extensión del comercio, 

variaciones estacionales, peligros y 

contingencias inherentes a cada tipo de 

comercio, etc. 

Hay los planes financieros de: extenso 

plazo (financiamiento e inversión) y los 

de corto plazo que por lo común son 

conocidos como planes de flujo de 

efectivo (o tesorería) y los de emergencia. 

El proyecto de desarrollo empresarial, es 

el punto de inicio para otros planes, y 

representa la “síntesis de todos los 

proyectos hechos y el cuadro donde se 

inscriben las primordiales elecciones 

financieras. A lo extenso de su creación, 

además, se define la política financiera de 

la empresa”. 
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Plan de largo plazo. Financiamiento 

e inversión 

“El proyecto a extenso plazo de la 

compañía se expresa de forma 

cuantitativa a modo de un grupo 

coherente de previsiones que se 

relacionan con las aplicaciones y los 

recursos a extenso plazo. Estas 

previsiones se designan comúnmente con 

la expresión: proyecto de inversiones y 

financiación”. 

El propósito del proyecto es, 

cuantificar y obtener los recursos 

financieros permanentes que utilizara la 

organización, lo que le proporciona un 

carácter esencialmente financiero, en 

tanto que los presupuestos de operación, 

conforman una herramienta de 

administración, del cual el responsable 

financiero únicamente extrae 

informaciones sobre el desempeño de la 

compañía. “El proyecto de inversiones y 

de financiación centra las elecciones 

primordiales materializadas por la 

organización, puesto que las elecciones a 

extenso plazo comprometen la realidad de 

la misma al cambiar su magnitud y 

orientación”. 

Una vez que se realiza la idealización 

a extenso plazo, es fundamental 

considerar que, el ámbito de la compañía 

puede modificarse. Los movimientos 

coyunturales de corto plazo están 

afectando el volumen y la manera del 
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mercado, los precios de los componentes 

usados y los costos. “De esta modalidad, 

las elecciones tomadas dentro del marco 

de este proyecto comprometerán la 

libertad financiera de la organización y 

determinará la productividad del capital 

invertido, modificando asimismo de 

forma sensible y a lo largo de un largo 

tiempo las condiciones de equilibrio 

financiero”. 

Planeación de efectivo 

El proyecto de tesorería posibilita que 

el presupuesto de tesorería funcione de 

forma idónea. “El objetivo de la 

administración de la tesorería es, puesto 

que, afirmar el ingreso de fondos en 

porción suficiente y a su debido tiempo 

para lograr afrontar a las obligaciones de 

pago”. Con el objetivo de evadir crisis de 

liquidez en la compañía, que son 

generados por los inconvenientes del flujo 

de efectivo de la compañía. En la figura 

se muestra el periodo de organización 

financiera de los flujos de caja. 

“La situación mensual del presupuesto 

anual nos da ya un sincronismo aceptable 

para el planeamiento y resolución pasados 

de las necesidades financieras de la 

organización. No obstante, el tesorero o 

cajero requiere de una previsión todavía 

más cuidadosa para implementar, en el 

instante conveniente, los recursos exactos 

e inclusive en la situación de oscilaciones 
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fuertes, impulsar elecciones de tipo 

general que eviten cualquier dificultad”.  

La base de la organización de caja son 

las fechas de vencimiento de cobros y 

pagos, que se conocen antes por los 

presupuestos de ingresos y egresos. 

Desde los compromisos cotidianos de 

pago y de ingresos, se infiere el estado 

financiero diario, y con él se prevén las 

ganancias y costos futuros con sus 

vencimientos que corresponden, y se 

determina la obtención de los faltantes e 

inversión de los excedentes. 

Entre los inconvenientes que muestra 

Hartley sobre el cash flow de la 

organización se hallan: los que se 

originan en la naturaleza de las 

operaciones de la organización, como la 

estacionalidad; “algunas organizaciones 

de comercialización al por menor poseen 

la característica de disfrutar de una 

postura conveniente de cash flow, debido 

a que cobran el producto a la 

comercialización al contado en el 

mostrador previo a tener que abonar las 

mercancías vendidas; otros minoristas se 

hallan con el problema de un enorme 

conjunto de consumidores a cobrar; otros 

finalmente, deben tolerar un elevado 

grado de existencias, gravado por el 

carácter estacional de las ventas”; 

determinados sectores poseen relevantes 

porciones de dinero inmovilizado a lo 

largo de un largo lapso, que requieren 
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para la preparación del producto, como es 

la situación de las constructoras de casas. 

Planes financieros de emergencia 

Los planes de emergencia, se realizan 

para afrontar a el caso de emergencia o 

sucesos imprevistos que se muestra en las 

organizaciones, y tienen que entrenarse 

con suficiente anticipación, para contestar 

de manera idónea a los apuros financieros 

y de esta forma conseguir una 

contestación más idónea y con ello 

minimizar el retraso en las propuestas de 

solución de los diferentes inconvenientes 

que se logren presentar. 
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Figura 6 Ciclo de la planeación 

financiera de la tesorería. 
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Análisis de Factibilidad Financiera 

El estudio financiero del plan, 

involucra la identificación de los precios 

implícitos dentro del proceso de 

producción como por ejemplo 

maquinaria, capital de trabajo, mano de 

obra, etcétera. según se establezca la 

magnitud del plan; esto va a ser insumo 

para la preparación de estados financieros 

proyectados ya que uno de los objetos de 

la inversión es calcular la productividad.  

Uno de los criterios de evaluación de 

proyectos más importantes basados en la 

investigación de flujos de desembolsos 

proyectados traídos a costo presente es el 

costo de hoy neto. Adicionalmente, la 

tasa interna de retorno es considerada un 

criterio importante para este estudio, así 

como la interacción beneficio costo. 

Flujos de caja descontados 

En finanzas, los flujos de caja 

representan las variaciones de entradas y 

salidas de efectivo o caja en una 

organización o plan en una época 

definido. Hay diferentes objetivos en la 

obra del flujo que van a partir de medir la 

productividad de un plan, medir la 

función de pago ante préstamos para la 

inversión y medir la productividad de los 

recursos propios invertidos. El flujo de 

efectivo está formado por 4 recursos:  

• inversión inicial 

• ingresos y egresos operacionales 
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• definición del instante en que 

ocurren las salidas y entradas de efectivo  

• costo de desecho del plan. 

La inversión inicial corresponde a los 

egresos requeridos para la puesta en 

marcha del plan, incluyendo el capital de 

trabajo que tendrá que considerarse como 

un egreso en el instante o lapso cero ya 

que aquel costo tendrá que estar 

disponible para su uso. 

Las ganancias y egresos de operación 

representan todos los flujos reales de caja. 

En proyectos, la información esencial 

para entablar dichos valores da los 

estudios de mercado, técnicos y 

organizacionales. 

El instante en que ocurren los ingresos 

y egresos es fundamental en la obra de 

flujos de caja, debido a que se debería 

implantar en las salidas y entradas el 

instante preciso una vez que fueron 

efectuadas para no distorsionar este 

estado financiero.  

Finalmente, del horizonte de 

evaluación del plan, se debería calcular el 

costo de desecho que refleja el remanente 

de la inversión luego de aquel tiempo. La 

composición de un flujo de caja de un 

plan está distribuida de la siguiente 

forma: 
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Figura 7 Estructura de Flujo de Caja 

de un Proyecto 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Las ganancias y egresos afectos a 

impuestos son esos que impactan positiva 

o de forma negativa en la utilidad 

contable; Los costos no desembolsables 

conforman costos deducibles para el pago 

de impuestos empero no representan 

salida de dinero real.  

Dichos valores se restan para obtener 

su descuento tributario, sin embargo, 

después se suman como ajustes por costos 

no desembolsables. Los egresos no 

afectos a impuestos son esas inversiones 

que por el momento no están afectando a 

la utilidad contable como el cambio o 

crecimiento en activos.  

Los flujos de caja descontados es una 

forma de medir el costo presente neto de 
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los futuros flujos, o sea posibilita 

manifestar el costo de una inversión ahora 

con base en las ganancias previstos. Para 

su cálculo se necesita establecer las 

predicciones del flujo de caja del plan e 

implantar una tasa de descuento de 

acuerdo con el retorno deseado o 

esperado. Con la tasa de descuento fijada 

se descuentan los flujos de caja para todos 

los años a un conveniente costo presente 

ajustado. 

Valor actual neto 

El valor actual neto (VAN)es un 

procedimiento para favorecer el proceso 

de selección evaluación de un plan a 

partir de la perspectiva financiero. Este 

indicador corresponde a la suma de los 

flujos de caja netos proyectados 

descontados a cierta tasa, mismo que se 

expresa de la siguiente forma: 

 

 donde FCt significa el flujo de caja 

neto del proyecto en la época t. La tasa de 

descuento ajustada al peligro fundada se 

representa con la; esta puede reflejar el 

precio de posibilidad del capital por 

medio de la tasa de retorno del capital que 

podría ser alcanzada en otro plan y tener 

en cuenta el crecimiento histórico de la 

inflación.  
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De esta forma mismo, la tasa de 

descuento puede depender del sector 

económico donde el plan se desarrollará. 

El modelo de valoración de activos de 

capital (CAPM), que otorga una base para 

establecer tasas de descuento 

diferenciadas, es otra metodología donde 

se estima el peligro de mercado por 

medio de componentes beta determinados 

para cada sector de la economía. El costo 

anhelado del costo presente neto para que 

sea posible la inversión va a ser VAN 

más grande o igual a 0. Este indicador de 

factibilidad posibilita hacer un estudio de 

sensibilidad donde el costo de 

comercialización preciado, el precio de 

capital, el horizonte del plan, la inversión 

inicial, los precios operacionales, el 

volumen de ventas y un grado de peligro 

querido tienen la posibilidad de ser 

modificados para mirar sus efectos en el 

VAN (Mongiello, 2010). 

Tasa interna de retorno 

La tasa interna de retorno (TIR) es 

otra herramienta para la exploración del 

costo del dinero en la era, estrechamente 

relacionada con el costo presente neto. 

Mide prácticamente la tasa de interés a la 

que el VAN de los flujos de caja 

proyectados es igual a los precios del 

plan. En otros términos, es la tasa que 

sugiere si es o no una inversión posible. 

La TIR puede calcularse implementando 
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la ecuación para el cálculo del costo de 

hoy neto: 

 

donde se suple r por la tasa interna de 

retorno. Este criterio estima el VAN = 0 

para después calcular la tasa que le 

posibilita al flujo actualizado llegar a ser 

cero. Este criterio de evaluación posibilita 

al inversor descubrir la tasa de interés 

equivalente a los beneficios monetarios 

que se espera del plan. Cuando la tasa del 

plan sea definida, se va a poder equiparar 

las tasas que puede triunfar invirtiendo en 

cualquier otro negocio (Qatar Financial 

Center, 2014). 

Razón beneficio-costo 

 Otro criterio principalmente usado es 

el motivo beneficio-costo (B/C) la cual 

corresponde a un estudio económico que 

establece si los resultados financieros de 

una elección son suficientes para 

justificar el precio de tomar dicha opción. 

Es una ratio del costo presente de las 

ventajas totales a lo largo del horizonte de 

tiempo del plan sobre el costo de hoy de 

los precios totales. Su cálculo se lo 

ejecuta de la siguiente forma: 

 
Un plan es aceptado como inversión si 

la interacción es más grande o igual a la 

unidad, caso opuesto este va a ser 
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rechazado. Además, cabe señalar que una 

vez que el VAN = 0 la B/C = 1 y si el 

VAN > 0 la B/C > 1. 
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